
교육효과의핵심요약
2025년팀장리더십교육효과성분석

총이수인원: 61명 (상반기 30명, 하반기 31명) 

팀장리더십교육은피드백·평가면담역량강화와리더십행동성찰을중심으로, 이해와실습이연결되는구조로운영되었음

성과관리이해

평가와피드백의기본틀정리, 팀장
역할수행의기준점형성

현업사례학습

현업상황대응관점학습, 실제면담
및피드백상황대응력강화

자기인식강화

실제리더십행동에대한자기인식
강화, 행동수준에서강점·개선점확
인

피드백개선

동료/전문가피드백을통한개선점
도출, 다면적관점확보

IDP 실행연계

개발계획명문화, 교육종료후실행
연계가능성확보

상반기교육설문결과 설문기반효과확인

업무관련성: 92% 현업적용: 89% 피드백역량: 87% 추천/후속: 91%

하반기교육정성효과 실습구조기반효과

자기객관화 - 실제리더역할수행및행동객관화

행동기반피드백 - 촬영및관찰을통한자기인식강화

개선방향구체화 - 동료/전문가피드백을통한개선점발견

실행계획수립 - IDP 수립을통한실행연계성확보

상반기: 이론·케이스기반학습효과 하반기: 실습·피드백·자기성찰기반효과 2025.04.14



교육효과의구체적해석
상반기·하반기교육효과비교분석

총이수인원: 61명 (상반기 30명, 하반기 31명) 

상반기는피드백·면담역량의이해를높이는데, 하반기는실제행동성찰과개선방향구체화에효과가있는구조로설계되었음

상반기교육효과 (이론·케이스기반) 성과관리·평가면담기본개념이해

항목 내용 효과해석

성과관리이해 평가와피드백의기본틀정리
팀장역할수행의기준점형
성

케이스스터디 현업상황대응관점학습
실제면담및피드백상황대응력강
화

Action Plan 학습내용을현업에연결
교육후적용가능성제
고

설문결과
업무관련성 92%

적용가능성 89%

하반기교육효과 (실습·피드백기반) 실제리더역할수행및행동성찰

항목 내용 효과해석

DC 실습 실제리더역할수행 행동수준에서강점·개선점확인

촬영및관찰 자기행동객관화 자기인식강화

피드백 다면적관점확보 개선포인트구체화

IDP 수립 개발계획명문화 실행연계가능성확보

상반기교육은팀장에게필요한피드백및평가면담의기본프레임을정리하는데의미가있었음

하반기교육은실제행동을기반으로한성찰과코칭을통해자기개발방향을보다구체화하는데초점을둠

따라서본교육은개념학습과행동변화유도를분리·연계한점에서효과성이있음

상반기 이해 사례적용 현업관점정리 하반기 실습 관찰 피드백 성찰 IDP 효과발현방식의차이



교육효과에대한시사점및보완과제
교육효과해석및향후개선방향

총이수인원: 61명 (상반기 30명, 하반기 31명) 

교육의체감효과는확인가능하나, 향후에는현업적용성과실행여부까지연결한후속측정이필요함

확인된효과 확인됨

팀장대상리더십교육이단순지식전달이아니라실제상황적용
과행동성찰까지연결되도록설계되었음

피드백과평가면담관련기본기정립에도움이되는구조임

실습및피드백을통해자기인식과개선필요영역을구체적으로
확인할수있음

IDP 수립까지연계되어실행가능성을확보하였음

한계및보완필요사항 보완필요

상반기와하반기효과를통합적으로추적하는체계보완필요

교육후현업적용여부를일정기간후확인하는후속측정필요

자기체감중심결과외에행동변화사례수집필요

팀장역할수준, 조직상황별맞춤형사례보강필요

향후효과성측정방향 추천

측정시점별항목

교육직후 체감효과, 현업관련성

1~3개월후 면담적용여부확인

중장기 IDP 실행여부

지속적 리더십행동변화

결론

2025년팀장리더십교육은이해중심학습과실습중심심화를결합하여교육효과를높이도록설계되었으며, 향후에는현업적용성과실행수준까지점검하는방식으로효과성관리체계를고도화할필요가있
음

2025.04.14
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